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Analise de Sustentabilidade da entidade
nos dominios econémico, social e ambiental

Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econémica, financeira, social e ambiental e
asalvaguardar normas de qualidade 2018 foi um ano histérico no que respeita a movimentacdo de carga
tendo-se registado um movimento de 5,625 milhdes de toneladas. O segmento de carga que mais contribui
para este aumento foi a Carga Geral Fracionada (+24,56%, face a 2017), assente, essencialmente na

importacdo de produtos metaldrgicos (+30,58%, face a 2017).

O Porto de Aveiro em 2018 tirou partido das acessibilidades de que dispde, nomeadamente acessos
ferroviarios, terrestres e maritimos, prosseguindo o caminho de adaptacdo dos servicos as novas

condig¢Bes do acesso maritimo, o que permitiu receber navios de maiores dimensdes.

Para 2019, esta Administracdo Portuaria, no seu PAO, perspetiva alcancar um conjunto de metas essenciais
para a sustentabilidade econémica do Porto de Aveiro, nomeadamente a execu¢do do seu plano de
investimentos, essencial para alcancar o objetivo de aumento do movimento portuario e a redugdo do

peso dos gastos operacionais no volume de negdcios.

Poroutro lado, e no que respeita a sustentabilidade ambiental, a APA, S.A. dispe de um Sistema de Gestdo
Ambiental, integrado no sistema de gestao global da Empresa. Este tipo de ferramenta permite melhorar
o desempenho ambiental e induzir, a par com outros sistemas, a sistematizacdo de processos na

organizacao.

Em paralelo com a sua determinacdo em assumir um papel relevante para o progresso da regidao em que
se insere e da vasta comunidade que serve, esta Administragdo esta também empenhada em constituir-se
como indutora de praticas que respeitem o principio do desenvolvimento sustentavel e da preservacdo do

meio ambiente.

No seguimento das ac¢bes que tém vindo a ser implementadas ao longo dos dltimos anos, a
APA, S.A. continua a desenvolver as a¢fes necessarias ao total cumprimento dos requisitos legais e a

melhoria do seu desempenho ambiental.
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Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestao empresarial:

a Definicdo de uma politica de responsabilidade social e desenvolvimento sustentavel e dos termos do
servico publico prestado, designadamente no dmbito da protecdo dos consumidores (vide artigo 49.°
do RJSPE)

Estabelece o n.° 28 da RCM n.° 49/2007, de 28 de mar¢o, que as empresas publicas devem nomear,
quando se justifique, um Provedor do Cliente, tendo sido entendimento da APA, S.A., atenta a
dimensdo e ambito de atuacdo da Empresa, conjugada com a focalizagcdo na contencdo de gastos a

nao criacao de tal figura em 2018.

b Definicdo de politicas adotadas para a promocdo da protecdo ambiental e do respeito por principios
de legalidade e ética empresarial, assim como as regras implementadas tendo em vista o
desenvolvimento sustentavel (vide artigo 49.° do RJSPE)

Durante o ano de 2018, a APA, S.A. desenvolveu as acOes de gestdo necessarias nos dominios da
energia, da agua para consumo humano, das aguas residuais, dos residuos, da qualidade do ar e da
protecdo do meio ambiente, incluindo acdes de protecdo da zona costeira e de monitorizacdo

ambiental.

No que respeita a agua para consumo humano e as aguas residuais, esta Administracdo Portuaria tem

vindo a desenvolver as a¢Bes necessarias a sua adequada gestdo e controlo de qualidade.

Encontra-se em funcionamento a primeira fase do sistema de drenagem de aguas residuais do Forte da
Barra, o qual entrou em funcionamento em dezembro de 2017, e que permitiu eliminar sistemas de

tratamento individual e coletivo com descarga para a Ria de Aveiro.

No dominio da energia, foi concluido o processo de auditoria energética as instalacSes e frota da APA, S.A.,

estando previstas para o triénio 2019-2021 a execucdo das a¢des definidas tendo em vista a continuagdo

www.portodeaveiro.pt APA - Administragdo do Porto de Aveiro, S.A T +351 234 393300
Edificio 9, Forte da Barra F +351 234 393399
3830-565 Gafanha da Nazaré geral@portodeaveiro.pt



>:( Porto
de Aveiro

da melhoria do desempenho energético. E de referir que o sistema electroprodutor de energia solar para
autoconsumo, instalado em outubro de 2017 no Edificio Sede desta Administracdo, garantiu cerca de 43%
das necessidades energéticas totais do edificio em 2018, com 39,27 MWh. A esta poupanca de energia,
acrescem as que resultam da mudanga dos sistemas de iluminagdo para lampadas LED, tanto na
iluminagdo pulblica e de terraplenos como na iluminagdo nos edificios administrativos, bem como o

aquecimento solar das aguas sanitarias dos balnearios, entre outros.

Quanto a gestdo de residuos, a APA, S.A. continuou a garantir a recolha, transporte e encaminhamento de
todos os residuos que produz e que recebe dos navios e das instalagGes terrestres sitas no Porto de Aveiro,
em conformidade com o Plano Trienal de Rececdo e Gestdo de Residuos de Navios para o triénio
2017/2019. Deu assim cumprimento as regras aplicaveis a recolha de matérias de categoria 1 -
subprodutos de origem animal, designados por “restos de cozinha e copa do transporte internacional”, no
que respeita aos residuos de alimentos provenientes de navios e promoveu a recolha seletiva dos

diferentes tipos de residuos, perigosos e ndo perigosos.

Tendo entrado em vigor no final de outubro de 2018 a RCM n.° 141/2018, de 26 de outubro, relativa a
proibicdo legal do uso do plastico descartavel na APA, S.A., a redugdo do consumo do papel e dos
consumiveis de impresséo (tinteiros e toners), desenvolveu esta Administracdo em 2018 um plano de agdo,
com vista ao cumprimento integral das obrigacdes impostas. Neste dmbito foi ja executada uma agdo de
sensibilizacdo a todos os trabalhadores da APA, S.A. em dezembro, em que foram abordados os temas
suprarreferidos, comunicadas as novas regras de atuacdo e distribuidos copos/garrafas reutilizaveis para
substituicdo dos copos descartaveis. As restantes acSes propostas encontram-se em curso e estdo sujeitas

a acompanhamento trimestral interno em 2019.

Ao nivel da qualidade do ar e da emissdo difusa de particulas pela movimentacdo de granéis sélidos no
Porto de Aveiro, foi mantida a monitorizagcdo em continuo da qualidade do ar na Gafanha da Nazaré, bem
como a consultoria do Instituto do Ambiente e Desenvolvimento (IDAD) para efetuar a andlise dos
respetivos dados de medicdo e da eventual contribui¢do da atividade portuéria para os resultados obtidos.
De igual modo, foram mantidas as medidas preventivas na operacdo portuaria tendo em vista a
minimizagdo das emissOes difusas de particulas.
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Destaca-se ainda a continuacdo do acompanhamento ambiental das empreitadas e da execucdo dos
Planos de Monitorizagcdo constantes das respetivas Declaracbes de Impacte Ambiental, ao nivel dos
diferentes descritores. Em concreto, refere-se as caracteriza¢des de sedimentos, da qualidade da agua e
comunidades bentdnicas, bem como o estudo da evolucdo sedimentar e batimétrica da linha de costa,
cujo objetivo é o de avaliar e caracterizar a evolug¢do batimétrica da linha de costa, desde a zona a barlamar

do Molhe Norte até a Vagueira.

E ainda de salientar a contribuicdo desta administracdo para o reforco do cord3o dunar, através da
imersao de sedimentos dragados diretamente no mar, a sul do molhe sul, provenientes da manutengao
de fundos da embocadura e dos canais portuarios. Em 2018, é ainda de referir o processo de contratagdo
de uma empreitada de dragagem e remogdo de inertes em depdsito, em projeto conjunto com o Ministério
do Ambiente, o que ira permitir efetuar um “shot” de 2,8 milhGes de metros clbicos de sedimentos na
deriva litoral a sul do molhe sul. Estas medidas tém como objetivo contrariar e/ou minimizar os efeitos da
erosao costeira que se fazem sentir no litoral.

Quanto a prevengdo de acidentes e a resposta a emergéncia, a APA, S.A. garantiu a manutencdo dos
equipamentos, tendo ocorrido um incidente de poluicao durante o abastecimento de fuel (IFO) por camido
cisterna a um navio e que provocou um derrame para o meio hidrico de cerca de 500 litros de combustivel.
O produto derramado foi prontamente recolhido pela APA, S.A. e encaminhado para destino final
adequado. Para formacdo e treino, foram executados diversos simulacros em estreita colabora¢do com as

empresas que desenvolvem a sua atividade no Porto de Aveiro.

A APA, S.A. dispde de um Sistema de Gestdo Ambiental, assumindo o seu empenho nos principios do
desenvolvimento sustentavel e da preservacdo do meio ambiente, que integra na gestdo global da

Empresa.

Sdo principios de atuagdo:
—  Gestdo racional e eficiente de recursos (agua e energia);
— Prevencdo da poluicdo e minimizacdo dos impactes ambientais significativos;

— Cumprimento dos requisitos legais;
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— Incentivo da Comunidade Portuaria a melhoria constante do seu desempenho ambiental; e

— Cooperagao e comunicacao com entidades externas.

¢ Adocdo de planos de igualdade tendentes a alcancar uma efetiva igualdade de tratamento e de
oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagdo e a permitir a conciliacao entre a
vida pessoal, familiar e profissional (vide n.° 2 do artigo 50.° DO RJSPE)
Em margo de 2010, a APA, S.A. foi convidada pela AIDA a associar-se ao Projeto Planos de Igualdade (NUT
Il - Baixo Vouga), aprovado no ambito do POPH - Programa Operacional Humano, tipologia 7.2. Planos
de Igualdade. Este projeto visou conceber e implementar Planos de Igualdade, traduzidos na adocao de
medidas ndo discriminatorias entre homens e mulheres e envolvendo, especificamente, as areas de
Planeamento Estratégico, Gestdo de Recursos Humanos, Recrutamento e Selecdo e Comunicacdo,
detendo ainda como objetivos especificos:
— Promover a responsabilidade social na gestao das organizacdes;
— Introduzir mudangas organizacionais conducentes a igualdade do género; e

—  Promover a participacao ativa dos colaboradores.

No ambito do projeto Planos de Igualdade, suprareferido, foram elaborados trés documentos, a saber:

1 Relatério de Diagnéstico da situacdo de homens e mulheres, com base em indicadores para a
igualdade;

2 Plano de Agdo, que incidiu na definicdo de medidas de melhoria no que concerne a tematica da
igualdade; e

3 Relatdrio de Avaliagdo, onde foram avaliadas as medidas preconizadas no plano de agdo e no qual a

APA, S.A. teve uma apreciag¢do de muito bom.

O Plano de Acdo compreende medidas definidas em 5 dominios da igualdade do género, designadamente:
aprendizagem ao longo da vida; remuneracGes e gestdo de carreiras; didlogo social e participacdo de
trabalhadores e ou suas organizacdes representativas; informacdo comunica¢do e imagem e conciliacdo

entre a vida pessoal, familiar e profissional.

Entre as medidas definidas destacam-se as seguintes:
— Producdo de uma nota informativa sobre as condi¢des concedidas aos trabalhadores estudantes;
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—  Flexibilizar o horério diario de trabalho na sede e servicos administrativos, definindo um periodo
fixo de permanéncia didria na Empresa e um periodo flexivel;

— Possibilidade de recorrer ao teletrabalho;

— Concentracdo do horario laboral: implementar a possibilidade de acesso a semana compacta,
libertando-se uma tarde por semana;

— Nos documentos internos desagregar os indicadores referentes ao pessoal por sexo; e

— Na comunicacdo interna e externa utilizar linguagem inclusiva, através do recurso a férmulas

neutras ou da especificacdo do masculino e do feminino.

d Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género, conforme
estabelecido no n.° 1 da Resolucao do Conselho de Ministros n.® 19/2012, 23 de fevereiro.
Na concretizacdo do Plano de A¢ao referenciado no ponto anterior, a APA, S.A. adotou a utilizacdo de

linguagem inclusiva em todos os documentos produzidos.

Com efeito, para uma melhor e mais correta utilizacdo de linguagem inclusiva, os técnicos responsaveis
pela elaboracdo e divulgacdo de documentos internos e externos participaram em vérias sessGes de
formacdo que os dotou de técnicas adequadas para alcancar uma maior igualdade de género na forma
escrita. Ainda de referir que, a APA, S.A. procede a uma desagregacao dos indicadores referentes aos

colaboradores, por sexo, nos documentos produzidos.

e Identificacdo das politicas de recursos humanos definidas pela entidade, as quais devem ser
orientadas para a valorizacdo do individuo, para o fortalecimento da motivacgdo e para o estimulo
do aumento da produtividade, tratando com respeito e integridade os seus trabalhadores e
contribuindo ativamente para a sua valoriza¢ao profissional (vide n.° 1 do artigo 50.° do RJSPE).
A APA, S.A. aposta claramente na valorizag¢do profissional e humana dos seus colaboradores, ndo s6
através de um investimento em matéria de formacdo profissional, como igualmente através da
concessdo de regalias que vdo além das obrigacGes legais inerentes ao estatuto de trabalhador-

estudante.

f Informac&o sobre a politica de responsabilidade econémica, com referéncia aos moldes em que

foi salvaguardada a competitividade da entidade, designadamente pela via de investigacao,

www.portodeaveiro.pt APA - Administragdo do Porto de Aveiro, S.A T +351 234 393300
Edificio 9, Forte da Barra F+351 234 393399
3830-565 Gafanha da Nazaré geral@portodeaveiro.pt



>:( Porto
de Aveiro

inovacgao, desenvolvimento e da integracao de novas tecnologias no processo produtivo (vide n.°
1 do artigo 45.° do RJSPE). Referéncia ao plano de agdo para o futuro e a medidas de criagcdo de
valor para o acionista (aumento da produtividade, orientacdo para o cliente, reducdo da
exposicdo a riscos decorrentes dos impactes ambientais, econémicos e sociais das atividades,
etc.)
A APA, S.A. tem vindo a melhorar, sustentadamente, os seus sistemas de informacdo, de forma a
desburocratizar os procedimentos e processos administrativos e a facilitar o acesso a informacdo

relevante por parte dos clientes e operadores.

Atualmente, estdo implementados, os seguintes sistemas principais:

—  Newsletter Eletrdnica, desde 2005;

— Site na Internet, desde 2009;

— JUP - Janela Unica Portudria - garante a simplificacdo/harmonizacio de procedimentos com
todos os agentes econdmicos e restantes Autoridades (Maritima, Sanitaria, Veterinaria, Fronteiras
e Policiais), desde 2009;

—  GIAF - sistema de gestdo financeira e administrativa, desde 2005;

— SIGPOR - sistema de gestdo de tarifas e faturacao, desde 2006. Efetua interligacao entre GESPOR
e GIAF;

— VTS - Vessel Traffic System, sistema de gestdo do trafego portuario e costeiro, operacionalizado
em 2009;

—  Fatura Unica Portuéria (FUP) por escala de navio constitui o documento de cobranca que agrega
a faturagdo ou liquidagdo de todas as entidades pUblicas prestadoras de servigcos aos navios no
ato do despacho de largada, para cada escala de navio; e

—  SIG - Sistema de Informacéo Geografica.

Real¢amos ainda que esta Administragdo Portuaria participa em varios projetos, promovidos pela APP -
Associacdo dos Portos de Portugal, que visam a modernizagdo dos sistemas de informacdo portuarias. A
este propésito, destacamos a JUL - Janela Unica Logistica, ferramenta profissional para a gestdo de
informacdo das escalas de navios e movimenta¢do de mercadorias, no que respeita ao relacionamento

entre os representantes dos meios de transporte e cargas, prestadores de servicos e autoridades no porto.
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No que respeita a elaboracdo de Planos de Acdo para o Futuro, destacamos o seguinte conjunto de
oportunidades/desafios:

— Manutenc¢do do movimento portuario anual acima dos 5,5 milhdes de toneladas;

— Manutencdo da tendéncia de reducdo do peso dos gastos operacionais, se excluidos os gastos
com as dragagens de manutenc&o, no volume de negdcios;

— Orientacdo do esforco de investimentos para projetos de melhoria das condi¢oes operacionais
para a captacdo de atividades logisticas e industriais e de modernizagdo dos sistemas de
informacdo e comunicacgao do porto;

— Diminui¢do do passivo remunerado, respeitando o determinado no artigo 27.° e 29.° do Decreto-
Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro; e

— Inovar e desenvolver competéncias criticas, através da dotagdo de 30 mil euros para formagao do

pessoal, prevista no PAO para 2019.

www.portodeaveiro.pt APA - Administragdo do Porto de Aveiro, S.A T +351 234 393300
Edificio 9, Forte da Barra F +351 234 393399
3830-565 Gafanha da Nazaré geral@portodeaveiro.pt



